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Outplacement

Introduction au monde financier

OBJECTIFS

Vous débutez dans le secteur financier? Vous avez sans doute besoin de connaissances approfondies des aspects
bancaires.

Ou peut-étre avez-vous été actif dans une fonction bancaire spécifique pendant plusieurs années? Alors vous voudrez
probablement élargir vos horizons. Cette formation peut servir comme préparation a une formation plus spécialisée dans
une matiére plus pointue ou comme formation de base.

Cette formation vise a:

e donner un apergu de base sur les activités, les produits et I'organisation d’une banque;
e fournir le cadre nécessaire pour comprendre les fonctions de la banque dans la société actuelle;
e définir le cadre réglementaire pour les banques.

RESUME

Catégorie:

¢ Retail banking
e Gestion financiére des entreprises

Niveau:

Basique

Type de formation:

E-learning

Prix:

Les directives de tarification conjointe sont appliquées dans le cadre d'une initiative conjointe.
Heures de recyclage:

Banque: 3h général et 8h spécifique au secteur
Assurances: 1h général

Crédits a la consommation: 2h général

Crédits hypothécaires: 2h général

PUBLIC

La formation peut étre suivie par toute personne qui désire acquérir des connaissances générales sur les activités, les
produits et I'organisation d’'une banque.

CONNAISSANCE PRE-REQUIS

Formation de niveau de base : cette formation ne requiert aucune connaissance préalable et couvre la base du sujet.



Si vous souhaitez explorer plus en profondeur le monde bancaire aprés votre formation, la formation Les Coulisses de la
Bangue : Fondements et perspectives - Formations - Febelfin Academy (febelfin-academy.be) est une excellente
prochaine étape. Cette formation propose une exploration approfondie du monde bancaire, vous permettant de mieux
comprendre les aspects complexes et fascinants du secteur financier.

PROGRAMME

CONTENU

Module 1 - La fonction des banques (durée 60min) (heures de recyclage: banque 0,5h général et 0,5h spécifique;
assurances 0,5h général)

L'argent comme moteur du monde bancaire
Le paysage financier

L'organisation des banques

L'évolution du réle des banques pour le futur

Module 2 - Les produits et services bancaires
Ce module contient 3 submodules.

¢ Module 2A Activités bancaires quotidiennes, produits 'épargne et de dép6t (durée 120min) (heures de recyclage:
banque 2h spécifique)
o Le compte a vue
o Paiements
o Moyens de paiement
o L'avenir des paiements
o Epargne et depbt
¢ Module 2B Produits d'investissement bancaires (durée 120min) (heures de recyclage: banque 0,5h général et
1,6h spécifique; assurances 0,5h général)
o Les différents marchés financiers
o Les instruments financiers sur le marché des capitaux
o Organismes de placement collectif
Produits dérives
o Protection du consommateur
¢ Module 2C Octroi de crédits aux particuliers (durée 120min) (heures de recyclage: banque , crédits
hypothécaires, crédits a la consommation 2h général)
o Crédits a la consommation
o Crédits hypothécaires

(o]

Module 3 - La gestion d’un établissement de crédit, les risques et la gestion de risques (durée 60min)
(heures de recyclage: banque 1h spécifique)

e Gestion bancaire
e Risques bancaires
e Gestion des risques

Module 4 - L’organisation interne d’un établissement de crédit (durée 60min) (heures de recyclage: banque 1h
spécifique)

e Structure bancaire et organes d'administration

e Les activités bancaires déterminent la structure organisationnelle

e |es canaux de distribution

e Externalisation de services

Module 5 - Surveillance prudentielle du secteur bancaire et protection des consommateurs (durée 120min)
(heures de recyclage: banque 2h spécifique)

e Surveillance prudentielle du secteur bancaire belge


https://www.febelfin-academy.be/fr/formations/les-coulisses-de-la-banque-fondements-et-perspectives-1

Institutions et services soutenus

Associations professionnelles et les médiateurs
Institutions internationales

Mesures de protection des consommateurs

INFORMATIONS PRATIQUES

¢ Durée : 11h heures (chaque module a une durée d'1 heure a 2 heures, informations spécifique ci-dessus)
¢ Prix par module:
o Module 1, 3 ou 4: €95 membres, €115 non-membres
o Module 2A, 2B, 2C ou 5: €160 membres, €180 membres
o *Ces tarifs ne s'appliquent pas aux formations Elan+, Formanot et Sofuba.
o Matériel didactique : des modules interactifs
¢ Heures de recyclage : Chaque module comprend un test en ligne composé de questions a choix multiples. Les
heures de recyclage ne sont accordées que si vous réussissez ce test. Si vous I'échouez (résultat inférieur a 60 %),
les heures de recyclage ne seront pas accordées pour ce module. Nous vous recommandons donc de ne passer le
test que lorsque vous étes sir de maitriser la matiére.

METHODOLOGIE

Un « e-learning » est un auto-apprentissage a 100 %. Vous vous connectez individuellement a la plateforme
d'apprentissage MyFA et traitez a votre rythme le contenu d'apprentissage qui vous est proposé via une présentation
interactive. Vous pouvez suivre cette formation en ligne ou, quand et aussi souvent que vous le souhaitez. Le matériel
didactique se compose d’un format numeérique avec texte, vidéo, images, animations, questions de test et/ou références
a des documents et/ou sites web pertinents.
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